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 ASSUMITI LA RESPONSABILITÀ. RISPETTA LE REGOLE! 

IL CODICE ETICO E DI CONDOTTA ANDRITZ  

INTRODUZIONE 

 
Il rispetto delle regole e l'etica sono alla base del modo in cui operiamo in ANDRITZ. L'integrità, il rispetto, 

l'affidabilità e la sostenibilità sono le pietre miliari delle nostre azioni. Questi valori non solo garantiscono 

il rispetto dei nostri obblighi legali ed etici, ma sono gli ingredienti chiave per ottenere la fiducia dei nostri 

partner commerciali e per creare un ambiente di lavoro cordiale, collaborativo e produttivo. 

 
Se da un lato consideriamo l'iniziativa #1ANDRITZway e la passione, la collaborazione, le prospettive e la versatilità 

dei nostri dipendenti come fattori essenziali per la nostra attività, dall'altro il rispetto delle norme è fondamentale 

per il nostro successo come azienda e per la nostra capacità di mantenere la nostra reputazione di impresa 

affidabile a livello globale. 

 
Il Rispetto delle norme (“Compliance”) non si limita al fatto di condurre sempre le nostre attività di business nel 

pieno rispetto delle leggi vigenti, ma comprende anche l'adesione ai nostri valori, agli standard e alle linee guida 

aziendali, alle migliori pratiche commerciali e alle relative considerazioni etiche. Nel definire e attuare la nostra 

Strategia di Gruppo, abbiamo considerato con attenzione una serie di questioni, tra cui la tutela dell'ambiente, la 

sostenibilità, i diritti umani, l'impatto sociale del nostro business e le migliori pratiche di governance aziendale. 

 
La Compliance riguarda ognuno di noi individualmente. Pertanto, tutti gli amministratori, i dirigenti, i dipendenti e gli 

altri stakeholder che agiscono per conto di ANDRITZ devono aderire ai valori e ai principi enunciati nel presente 

Codice Etico e di Condotta. Alcuni argomenti trattati nel presente Codice Etico e di Condotta sono più 

dettagliatamente trattati in politiche, linee guida e relativi processi aziendali. 

 
ANDRITZ partecipa al Global Compact delle Nazioni Unite e, in quanto tale, si impegna a rispettare i 10 principi 

articolati in questa iniziativa (ad esempio, diritti umani, lavoro, ambiente, lotta alla corruzione). 
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CEO Statement 
Il rispetto delle leggi e dei regolamenti e il rispetto dell’etica aziendale sono le fondamenta del business 

di ANDRITZ. È scritto nel nostro Codice Etico e di Condotta. Non si tratta di spuntare caselle; si tratta di 

garantire il nostro successo a lungo termine e mantenere la fiducia dei nostri partner, delle comunità e 

dei colleghi. 

È cruciale che tutti in ANDRITZ, che siano dipendenti o partner commerciali, comprendano e vivano 

questi valori. La nostra reputazione, il successo e le ottime relazioni che abbiamo costruito dipendono 

da questo. 

Siamo impegnati a promuovere questi standard in tutta ANDRITZ, assicurandoci che i nostri valori siano 

più che semplici parole. Manteniamo ANDRITZ un luogo dove fare business nel modo giusto! 
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1 RISPETTO RECIPROCO, DIRITTI UMANI, SALUTE E SICUREZZA, CONDIZIONI DI 

LAVORO EQUE 

 
"IL BENESSERE DELLE PERSONE HA LA PRIORITÀ" 

 
Trattiamo gli altri con rispetto, dignità e correttezza. Ciò include tutelare 

i diritti umani nello svolgimento delle nostre attività commerciali e 

garantire condizioni di lavoro sane ed eque, in linea con le leggi vigenti 

e gli standard internazionali. Ci impegniamo pertanto a rispettare le 

migliori prassi riconosciute a livello internazionale, tra cui quelle 

stabilite dall'OIL, dalle leggi sulle forme moderne di schiavitù, dalle linee 

guida dell'OCSE per le imprese multinazionali e dall'iniziativa Global 

Compact delle Nazioni Unite o dalla Global Reporting Initiative. 

 
Ci impegniamo quindi: 

 

• a non essere complici di violazioni dei diritti umani nella nostra sfera 

di influenza; 

• a non praticare alcuna forma di discriminazione nelle assunzioni o nelle pratiche di impiego per motivi di 

razza, colore, origine etnica, religione, nazionalità, sesso, orientamento sessuale, età, abilità fisica, condizioni 

di salute, opinioni politiche o sociali, appartenenza a un sindacato, stato civile o qualsiasi altro presupposto 

vietato dalla legge applicabile. La disparità di trattamento comprende, in particolare, la disparità di retribuzione 

a parità di lavoro; 

• alla diversità, equità e inclusione nel nostro luogo di lavoro e nelle nostre attività commerciali. Questo 

impegno si estende alle comunità in cui operiamo; 

• a non implementare direttamente o indirettamente, o beneficiare di, alcuna forma di lavoro forzato o 

involontario, compresa qualsiasi forma di schiavitù moderna o pratiche lavorative simili; 

• a non implementare alcuna forma di lavoro minorile, né trarne vantaggio, e in particolare non impiegare 

lavoratori di età inferiore a 15 anni (inferiore a 14 anni in alcuni Paesi in via di sviluppo) o all'età minima più 

elevata secondo la legislazione nazionale, in linea con la Convenzione OIL 138 sul lavoro minorile; 

• a riconoscere e rispettare il diritto dei dipendenti alla libera associazione e alla contrattazione collettiva in 

conformità alle leggi locali; 

• a garantire che il luogo di lavoro sia sicuro e non presenti rischi per la salute; 

• a pagare a tutti i lavoratori almeno il salario minimo richiesto dalla legge o dalle normative di settore applicabili; 

• a garantire che le condizioni di impiego, compresi i periodi di ferie, di lavoro e di congedo, siano conformi 
alle leggi imperative e alle normative di settore applicabili; 

• a garantire che il personale di sicurezza, se presente, agisca in conformità con gli standard generalmente 

accettati in materia di diritti umani; 

• a rispettare i diritti delle comunità locali, assicurando 

che la terra, le foreste o le acque, il cui uso è parte 

integrante del sostentamento di tali comunità, non 

vengano rispettivamente sottratte o distrutte o 

forzatamente sgomberate in violazione delle leggi 

locali; 

Principali documenti:  

• Dichiarazione sulla strategia di 

ANDRITZ per i diritti umani e la tutela 

dell'ambiente (Policy Statement on 

ANDRITZ’s Human Rights and 

Environmental Protection Strategy) 

• Politica delle risorse umane del Gruppo 

(Group Human Resources Policy) 
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• ad astenersi - in conformità con le rispettive normative locali applicabili - dall'intraprendere attività commerciali 

che potrebbero causare alterazioni dannose del suolo, inquinamento dell'acqua e dell'aria, emissioni 

acustiche e consumo eccessivo di acqua, in particolare se ciò ha un impatto sulla salute delle persone, se 

viene negato loro l'accesso all'acqua potabile, se viene impedito o distrutto l'accesso alle strutture sanitarie o 

se vengono compromessi in modo significativo le risorse naturali per la produzione di cibo; 

• ad astenersi dall'uso di minerali di guerra (tra cui stagno, tantalio, tungsteno o oro) in linea con i requisiti 

legali internazionali e locali. 

 

 

2 RESPONSABILITÀ AMBIENTALE E SOCIALE, SOSTENIBILITÀ 

 
"PRENDERSI CURA DEL DOMANI: IL NOSTRO IMPEGNO PER UN FUTURO PIÙ SOSTENIBILE". 

 
Gestiamo le nostre attività e i nostri stabilimenti in modo 

responsabile con l'obiettivo di soddisfare o superare 

i requisiti ambientali definiti dalle leggi, dai 

regolamenti o dai permessi applicabili. Realizziamo 

prodotti sicuri e sostenibili by design per soddisfare 

le elevate aspettative dei nostri clienti, al fine di 

consentire ulteriormente la protezione del nostro 

ambiente e del clima. 

 
Valutiamo l'impatto ambientale e sociale dei nostri 

prodotti e progetti nei casi critici o quando richiesto per 

legge. 

 
Ci assumiamo la responsabilità di gestire, misurare e ridurre al minimo l'impatto ambientale o sociale dei nostri 

impianti, prodotti e progetti. Tra le aree di intervento specifiche vi sono la riduzione delle emissioni atmosferiche (in 

particolare quelle di gas serra); la riduzione, il recupero e la gestione dei rifiuti; la riduzione dell'uso di sostanze 

nocive per l'ambiente e la salute; nonché l'uso e lo smaltimento dell'acqua. Questo include: 

 
• ottenere e mantenere i permessi e le licenze richiesti e rispettare gli obblighi di rendicontazione previsti; 

• mitigare i cambiamenti climatici aumentando l'efficienza energetica e l'uso di energie rinnovabili nelle nostre 

attività; 

• utilizzare le risorse naturali (ad esempio, l'acqua) con parsimonia e conservarle dove possibile. Ciò 

avviene attraverso pratiche ecologiche come il riciclaggio e lo sviluppo e l'implementazione di modifiche ai 

processi produttivi. Ci impegniamo costantemente a sviluppare e utilizzare lungo tutta la nostra catena del 

valore prodotti, processi e tecnologie rispettosi dell'ambiente e del clima, sicuri e sostenibili nei confronti 

dell'ambiente e delle persone; 

• impegnarsi a sostenere e promuovere la biodiversità locale attraverso la gestione e la conservazione 

sostenibile del territorio; 

• cercare di evitare o ridurre i rifiuti o le emissioni derivanti dalle nostre attività commerciali e smaltire i rifiuti 

in modo legale e responsabile. Non importeremo o esporteremo rifiuti pericolosi (come specificato nelle 

relative disposizioni della Convenzione di Basilea del 22 marzo 1989 nella versione attualmente in vigore e 

nelle altre leggi applicabili); 

• proteggere la salute pubblica e l'ambiente limitando e sostituendo materiali in ingresso potenzialmente 

pericolosi, incluso 

⮚ il divieto di produrre prodotti addizionati di mercurio e di utilizzare mercurio e composti di 

mercurio nei processi produttivi, come definito nella Convenzione di Minamata sul mercurio del 10 

ottobre 2013, e altre normative applicabili a livello locale, nella versione attualmente in vigore (ad es. 

REACH Allegato XVII e RoHS). A ciò si aggiunge il divieto di trattare i rifiuti di mercurio come previsto 

dalla Convenzione di Minamata e da altre normative applicabili a livello locale; 

⮚ il divieto di utilizzo o di acquisto di inquinanti organici persistenti o di sostanze chimiche che sono 

vietati a livello nazionale o internazionale, in particolare dalla Convenzione di Stoccolma sugli inquinanti 
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organici persistenti del 23 maggio 2001, nonché da altre normative applicabili a livello locale, nella 

versione attualmente in vigore; 

⮚ la restrizione dell'uso e dell'acquisto di prodotti contenenti sostanze altamente preoccupanti 

(SVHC), come definite nell'ultima versione disponibile dell'elenco di sostanze candidate REACH , nonché 

le sostanze elencate nell'Allegato XIV e nell'Allegato XVII della stessa normativa. Questo vale anche per 

le sostanze di cui ad altri regolamenti simili, se pertinenti (ad esempio RoHS, TSCA). 
• installare un sistema di gestione ambientale (ad esempio, ISO 14001 o equivalente) nei nostri cantieri per 

garantire l'attuazione di misure di protezione dell'ambiente e la conformità di tutti i processi interessati; 

• segnalare qualsiasi incidente ambientale al 

responsabile del sito in cui si è verificato e, se 

necessario, al responsabile della business unit 

ANDRITZ di competenza e/o al sistema di 

denuncia di ANDRITZ. 

 

 

3 INTEGRITÀ AZIENDALE 

 
"LE TANGENTI NON PAGANO" 

 
Ci impegniamo a condurre le nostre 

attività con integrità e nel rispetto 

delle leggi vigenti e degli standard 

internazionali di etica aziendale. Ciò 

significa che: 

 

• rispettiamo tutte le leggi e le normative vigenti nei Paesi in cui conduciamo affari; 

• non intraprendiamo né tolleriamo alcuna forma di corruzione, concussione, estorsione o 

appropriazione indebita; in particolare, non intraprendiamo direttamente o indirettamente, né tolleriamo 

alcuna forma di pagamento o di cessione di oggetti di valore a funzionari governativi o a dipendenti di partner 

commerciali allo scopo di influenzare una decisione commerciale o di ottenere un vantaggio commerciale 

improprio. Le nostre azioni sono conformi ai principi stabiliti nella Convenzione OCSE sulla lotta alla 

corruzione dei pubblici ufficiali stranieri nelle transazioni commerciali internazionali, nel Foreign Corrupt 

Practices Act degli Stati Uniti, nel Bribery Act del Regno Unito e nelle altre leggi locali che vietano la corruzione. 

Ciò significa che i nostri dipendenti, amministratori, dirigenti e coloro che agiscono per conto di ANDRITZ non 

offrono, promettono, danno, autorizzano o ricevono alcun tipo di tangente o bustarella al fine di ottenere o 

mantenere un'attività commerciale o un vantaggio commerciale improprio; 

• rispettiamo le leggi antitrust e sulla concorrenza leale, nello specifico i nostri dipendenti, amministratori e 

dirigenti e coloro che agiscono per conto di ANDRITZ non adottano comportamenti che potrebbero violare, o 

dare l’impressione di violare, le leggi sulla concorrenza, come ad esempio la fissazione dei prezzi, il 

coordinamento delle condizioni di vendita, la manipolazione delle offerte, l'accordo per la divisione o la 

condivisione di mercati, territori o clienti, la vendita abbinata e il raggruppamento di prodotti, l'uso di pratiche 

commerciali ingannevoli o l'abuso di una posizione di mercato dominante; 

• evitiamo i conflitti di interesse separando rigorosamente le responsabilità professionali dagli interessi 

privati. Nessuno dei nostri amministratori, dirigenti o dipendenti deve avere interessi, diretti o indiretti, 

finanziari, familiari o di altro tipo, in altre imprese o con individui con cui ANDRITZ ha interessi commerciali, 

qualora tali interessi siano di natura tale da pregiudicare o da poter pregiudicare il miglior interesse di 

ANDRITZ. Nel caso in cui si verifichi un conflitto di questo tipo, la persona interessata dovrà rendere noto il 

potenziale conflitto e chiedere consiglio alla funzione Compliance di gruppo. Ciò richiede che ciascun 

dipendente ANDRITZ riveli le relazioni familiari con altri dipendenti o partner commerciali di ANDRITZ, e/o 

qualsiasi interesse finanziario che dovesse avere nei confronti di un fornitore, cliente, partner commerciale o 

concorrente di ANDRITZ; 

• non permettiamo regali, intrattenimenti e ospitalità compromettenti. Non permettiamo ai fornitori o ad 

altre terze parti di influenzare o tentare di influenzare i dipendenti ANDRITZ o i loro familiari fornendo loro doni, 

favori, intrattenimenti, benefici personali o trattamenti preferenziali che vadano oltre una dimensione modesta 

e/o ragionevole e che non possano chiaramente essere considerati una manifestazione culturalmente 

Principali documenti: 

• Dichiarazione sulla strategia di ANDRITZ per i 

diritti umani e la protezione dell'ambiente 

(Policy Statement on ANDRITZ’s Human 

Rights and Environmental Protection Strategy) 
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accettabile di cortesia commerciale o di ospitalità. In caso contrario, non si dovranno accettare regali o favori 

che possano essere interpretati come destinati a influenzare il processo decisionale oggettivo dei nostri 

dipendenti, amministratori e dirigenti o di coloro che agiscono per conto di ANDRITZ. Gli stessi standard si 

applicano ai colleghi ANDRITZ quando offrono regali, intrattenimenti e ospitalità ai nostri partner commerciali; 

• rispettiamo le norme sull'insider trading. ANDRITZ AG è una società quotata alla Borsa di Vienna. 

Lavorando con una qualsiasi società del gruppo ANDRITZ, potreste occasionalmente avere accesso a 

informazioni "interne" non pubbliche su ANDRITZ e sulle società con cui lavoriamo. Se tali informazioni non 

pubbliche su ANDRITZ o sui suoi partner commerciali possono essere prese in considerazione da un 

investitore ragionevole per decidere se acquistare, vendere o detenere azioni di queste società, sono 

considerate informazioni materiali non pubbliche (o "insider"). L'acquisto o la vendita di titoli, come azioni o 

opzioni, sulla base di informazioni privilegiate costituisce una violazione della legge sui titoli ed è severamente 

vietato. La divulgazione di informazioni privilegiate è pertanto vietata, a meno che non sia richiesta dalla legge 

(di solito sotto forma di annunci pubblici da parte della Direzione del Gruppo); 

• non svolgiamo attività politica per conto di ANDRITZ. Rispettiamo il diritto di ciascuno di noi di partecipare 

ad attività politiche; tuttavia, la decisione di partecipare a tali attività è del tutto personale e volontaria. In ogni 

momento dobbiamo chiarire che le nostre opinioni politiche sono le nostre opinioni personali e non quelle 

dell'azienda. Limiti rigorosi all'attività politica aziendale significano che i dipendenti non possono fornire alcun 

contributo politico diretto o indiretto a nome di ANDRITZ o con fondi aziendali; 

• di solito non forniamo donazioni o sponsorizzazioni, soprattutto quando tali attività possono essere 

considerate come attività politiche o pagamenti per influenzare illegalmente un decisore. La prassi 

migliore è evitare donazioni e/o sponsorizzazioni. Le richieste di eccezioni per casi speciali ed eccezionali 

dovranno essere valutate e approvate in anticipo e dovranno essere documentate in modo trasparente. I 

contributi di beneficenza, le donazioni o le sponsorizzazioni che superano un importo annuo complessivo di 

10.000 euro per filiale devono essere approvati dall'amministratore delegato locale e dal rispettivo membro 

del Consiglio di amministrazione di gruppo. 

• non saremo complici di schemi di riciclaggio di denaro. Dobbiamo prestare attenzione ai pagamenti 

relativi alla nostra attività che provengono da fonti non identificate, da conti bancari non riconosciuti, da conti 

bancari non collegati alla parte pagante o che non sono in linea con gli importi che ci aspettiamo di ricevere in 

pagamento. 
 

 

  

Principali documenti: 

• Politica anticorruzione e anticoncussione del Gruppo (Group Anti-Corruption and 
Anti-Bribery Policy) 

• Politica di conformità alla concorrenza globale e alle norme antitrust (Global 
Competition and Antitrust Compliance Policy) 

• Politica del Gruppo relativa al mercato dei capitali (Group Insider Trading Policy) 



Pagina:8 (totale 13) 

Politica del Gruppo – Codice Etico e di condotta v04 in vigore dal 14 gennaio 2025 

 

 

 

4 CONTROLLO DELLE ESPORTAZIONI 

 
"IMPEGNO PER LA CONFORMITÀ NEL COMMERCIO" 

 
Osserviamo le leggi sul controllo delle esportazioni e rispettiamo le sanzioni all'esportazione o al commercio o 

altri divieti se applicabili alle nostre attività. Quando necessario,  

otteniamo i permessi di esportazione richiesti. 

 
I nostri clienti, gli stakeholder e le autorità pubbliche si aspettano 

da noi il rispetto delle leggi sul commercio internazionale. 

 
Questo si estende al rispetto dei vari controlli sulle esportazioni e 

sulle importazioni esistenti nei luoghi e nei paesi in cui lavoriamo. 
 

5 DIRITTI DI PROPRIETÀ INTELLETTUALE, SEGRETI COMMERCIALI 

 
"INNOVARE E PROTEGGERE, SALVAGUARDARE LE IDEE, ALIMENTARE IL PROGRESSO". 

 
Tra i beni più preziosi di ANDRITZ c'è la sua proprietà intellettuale. 

Siamo consapevoli che questo vale anche per i nostri partner 

commerciali. Ci impegniamo a proteggere i diritti di proprietà 

intellettuale e i nostri segreti commerciali e a rispettare i diritti di 

proprietà intellettuale e i segreti commerciali di terzi. 

 
Ciò implica l'adozione di misure tecniche adeguate per evitare la 

divulgazione involontaria di proprietà intellettuale o di segreti 

commerciali e richiedere impegni di riservatezza da parte delle 

aziende partner che devono avere accesso a quanto sopra per poter 

effettuare le loro forniture alla nostra azienda. 

  

Principali documenti: 

• Politica di controllo delle esportazioni 
(Sanctions & Export Control Policy) 



Pagina:9 (totale 13) 

Politica del Gruppo – Codice Etico e di condotta v04 in vigore dal 14 gennaio 2025 

 

 

Principali documenti: 

• Dichiarazione di conformità fiscale ANDRITZ 

(Tax Compliance and Tax Behavior) 

 

 

6 PROTEZIONE DEL PATRIMONIO AZIENDALE E ACCURATEZZA DEI LIBRI 

SOCIALI E DEI REGISTRI AZIENDALI 

 
"PROTEGGERE LE RISORSE, GARANTIRE L'ACCURATEZZA" 

 
Gestiamo i beni di ANDRITZ con cura e li proteggiamo da perdite, furti, danni o usi impropri. Non tollereremo 

frodi, furti, appropriazioni indebite, distrazioni o altri usi impropri dei beni aziendali. È compito di tutti noi 

prestare attenzione ed evitare perdite. Ciò include l'adozione di misure appropriate per proteggere 

attrezzature, forniture e altre proprietà da furti o usi non autorizzati e segnalare le attività o le persone 

sospette alla funzione Compliance non appena possibile. 

 

 
Il fatto di essere un'azienda quotata in 

borsa impone ad ANDRITZ obblighi 

particolarmente elevati per quanto 

riguarda l'accuratezza dei propri libri e 

registri. L'adempimento di questi 

requisiti e il mantenimento di adeguati 

standard di controllo interno sono 

requisiti fondamentali per il 

mantenimento della fiducia dei nostri 

azionisti e delle autorità sul fatto che i  

libri sociali e i registri della nostra società riflettano accuratamente e in modo trasparente lo stato delle nostre 

attività. Inoltre, rispettiamo le leggi e i regolamenti fiscali applicabili e non partecipiamo a pratiche o schemi illegali 

per evadere le tasse. 

 

 
 
 

 
7 PRIVACY E PROTEZIONE DEI DATI 

 
"LA VOSTRA PRIVACY, LA NOSTRA PRIORITA’" 

 
Rispettiamo la riservatezza dei dati personali dei nostri 

dipendenti e partner commerciali e intendiamo raccogliere e 

conservare i dati personali solo se necessario per operare in 

modo efficiente e come consentito dalla legge. L'accesso ai dati 

personali è limitato ai dipendenti in possesso di 

un'autorizzazione adeguata e in caso sussista una legittima 

esigenza aziendale. 

 
In molti paesi in cui operiamo vigono leggi sulla privacy o sulla protezione 

dei dati che richiedono un trattamento responsabile delle informazioni di 

identificazione personale, compresa la trasmissione dei dati oltre i confini 

nazionali o a terzi. 

 
Ci impegniamo a trattare i dati personali con cura e a salvaguardare e proteggere tali informazioni per garantire che 

non vengano perse, utilizzate in modo improprio, che non siano accessibili senza autorizzazione, divulgate, alterate 

o distrutte. In quanto azienda con sede nell'UE, applichiamo gli standard del GDPR per stabilire un livello di 

protezione più elevato a livello globale. Garantiamo la conformità al GDPR e alle normative locali e regionali 

applicabili. 
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Poiché ci stiamo muovendo verso un mondo sempre più 

digitalizzato e automatizzato, dobbiamo assicurarci di agire nel 

pieno rispetto dei principi di sicurezza informatica e di impegnarci 

per la cyber Compliance e la Compliance nel campo 

dell'intelligenza artificiale. Agiamo in modo responsabile 

relativamente ai processi basati o costruiti sull'intelligenza 

artificiale. 

 

 

8 IMPEGNO DEI FORNITORI 

 
"PARTNERSHIP RESPONSABILI: ASPETTATIVE DEI FORNITORI" 

 
Poiché ANDRITZ si aspetta dai propri fornitori gli stessi comportamenti richiesti ai propri dipendenti, 

amministratori, dirigenti e agli altri soggetti che agiscono per suo conto, ANDRITZ ha adottato un Codice 

Etico e di Condotta per i Fornitori in cui chiede ai propri fornitori di rispettare standard equivalenti a quelli 

stabiliti nel presente Codice. L'adesione ai termini del Codice Etico e di Condotta per i Fornitori (o a 

standard equivalenti) costituisce la base del rapporto commerciale con i nostri fornitori. 

Ci aspettiamo che i nostri fornitori adottino misure per evitare violazioni dei diritti 

umani e impatti ambientali negativi, come stabilito dalle normative in materia, tra cui 

la direttiva UE sulla due diligence per la sostenibilità delle imprese. Per quanto  

riguarda i diritti umani e la protezione dell'ambiente, noi ci 

aspettiamo che i nostri fornitori adottino misure simili a 

quelle illustrate nei capitoli 1 ("Rispetto reciproco, diritti 

umani, salute e sicurezza, condizioni di lavoro eque") e 2 

("Responsabilità ambientale e sociale, sostenibilità") del 

presente Codice. 

 
Nell'ambito della nostra valutazione del rischio dei 

fornitori, i fornitori di ANDRITZ sono tenuti a sottoporsi a un processo di 

valutazione previa di conformità ("processo di prequalificazione"). Ogni 

fornitore deve riconoscere e aderire al nostro Codice Etico e di Condotta per 

i Fornitori, che costituisce la base del nostro processo di acquisto. Inoltre, 

alcuni fornitori vengono esaminati e analizzati in base ai rischi ESG e ai 

rischi paese. Utilizziamo anche strumenti di valutazione di terze parti e 

strumenti di informazione  commerciale generalmente  

disponibili al fine di eseguire i processi KYC (“conosci il tuo cliente”) e la due diligence di integrità. 

Ci aspettiamo inoltre che i nostri fornitori trasmettano standard di 

conformità equivalenti ai propri fornitori, per garantire che la nostra 

catena di fornitura sia conforme ai valori del nostro Codice Etico e di 

Condotta per i Fornitori. 

  

Principali documenti: 

• Politica  sulla privacy del 

Gruppo (Data Privacy policy) 

• Dichiarazione di conformità alla 

sicurezza informatica (Group 

IT and Automation Cyber 

Security Management Policy) 

Documenti chiave rilevanti 

• Codice Etico e di condotta per i 
Fornitori 
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9 ESEMPIO DALL'ALTO, RESPONSABILITÀ DEL MANAGEMENT 

 
"DARE L’ESEMPIO IN MATERIA DI COMPLIANCE" 

 
ANDRITZ si impegna a mantenere un efficace sistema di gestione della compliance 

a tutti i livelli della propria organizzazione, adeguato al tipo e alle dimensioni 

dell'organizzazione stessa. Si tratta di uno sforzo congiunto tra l'azienda e la 

funzione Compliance del Gruppo. Pertanto, ci aspettiamo che i nostri 

amministratori e dirigenti sostengano pienamente il nostro programma di 

compliance con parole e fatti e che agiscano come modello di compliance per i 

loro dipendenti. 

 
Affinché il nostro programma di Compliance rimanga efficace, ci 

impegniamo a condurre regolari valutazioni dei rischi; a 

sviluppare ulteriormente le nostre politiche, regole e procedure 

per affrontare in modo più efficace le specifiche situazioni 

aziendali; a tenere regolari corsi di formazione; a intraprendere 

verifiche e a sanzionare i comportamenti non conformi. 

 
 
 
 
ANDRITZ ha nominato specifici "Compliance Director" per le unità operative più significative del Gruppo ANDRITZ. Questi 
Compliance Director sono dotati di un "Compliance Cockpit" che contiene indicatori di performance di Compliance e viene 
aggiornato su base trimestrale. La missione di un Compliance Director comprende, tra l'altro, l’ "esempio dall'alto" a sostegno 
dei Compliance Officer. I Compliance Director supportano inoltre l'implementazione dei processi di Compliance nell'entità legale 
di cui sono responsabili, sempre in stretta collaborazione con il rispettivo Compliance Officer regionale. 
 

 

10 SEGNALAZIONE, MONITORAGGIO E SANZIONE 

 
"TRASPARENZA IN AZIONE: SE VEDI QUALCOSA, DILLO". 

 
Se venite a conoscenza di una violazione del presente Codice o di altre politiche di compliance, siete invitati 

a segnalarcela (vedi sotto i nostri contatti). 

 
Sono assolutamente vietate le ritorsioni nei confronti di chi, in buona fede, segnala una 

violazione o partecipa alle indagini su presunte violazioni. Tuttavia, tale protezione non 

copre chi presenta una segnalazione o fornisce informazioni che sa essere false, presenta 

una richiesta di ritorsione in malafede o partecipa a una condotta illegale. 

 
La funzione Group Compliance, la funzione Group Internal Audit e la funzione Group HR 

hanno il compito di collaborare alle indagini sulle violazioni segnalate. A seconda della 

gravità della violazione, ANDRITZ può richiedere adeguate misure correttive ai propri 

dipendenti, amministratori, dirigenti o altri stakeholder. 
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Speak Up!, lo strumento di Whistleblowing di ANDRITZ, è un sistema di denuncia basato su Internet per la 

segnalazione di casi effettivi o sospetti di cattiva condotta in materia di compliance al 

dipartimento Group Compliance. Speak UP! è disponibile (internamente ed 

esternamente) per chiunque abbia un interesse giustificato in ANDRITZ. Speak UP! 

consente anche di effettuare segnalazioni anonime, ma ciò potrebbe rendere più difficile 

per noi indagare sulle vostre segnalazioni. Speak UP! consente di creare una casella di 

posta elettronica personale (che può anche essere anonima, se richiesto) da utilizzare 

per ulteriori comunicazioni con il dipartimento Compliance. SpeakUP! è gestito in un 

centro dati ad alta sicurezza e consente una comunicazione sicura secondo gli standard 

più recenti. 

 
Indirizzo web di Speak UP!: https://speakup.andritz.com 

È possibile accedere a Speak UP! anche tramite questo 

codice QR. 

 
Il presente Codice Etico e di Condotta costituisce la base ed è parte integrante delle 

condizioni di lavoro di qualsiasi dipendente, amministratore o dirigente impiegato presso 

ANDRITZ. In caso di gravi violazioni del presente Codice, ANDRITZ avrà il diritto di 

risolvere il rapporto contrattuale con il dipendente, l’amministratore o il dirigente. 

 

 
  

Documenti chiave  

• Politica di denuncia 
(Whistleblowing Policy) 

https://speakup.andritz.com/
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CONTATTI DELLA FUNZIONE COMPLIANCE IN ANDRITZ 

 
A volte può essere difficile determinare la giusta linea d'azione. Se non siete sicuri di cosa fare in una particolare 

situazione o se avete altre domande o sospetti di violazioni da segnalare, cercate una guida e utilizzate le risorse 

messe a disposizione dalla nostra azienda o contattate i partner competenti indicati sotto: 

 

• Dipartimento Compliance del Gruppo: compliance@andritz.com 

• La homepage Intranet (Group Corporate Compliance - Home) della funzione Group Compliance contiene i 

dettagli di contatto dei Compliance Officer, ulteriori politiche di compliance e materiale formativo (dove è 

possibile trovare i nomi e i dettagli di contatto dei Compliance Officer di Gruppo e regionali). 

• ANDRITZ Whistleblowing System - Speak UP! della funzione Corporate Compliance di Gruppo. 

• La homepage Internet (www.andritz.com/compliance ) della funzione Group Compliance contiene il link a 

Speak UP!, alle politiche di compliance e ad altri materiali relativi alla compliance. 

 

EMISSIONE 

 
La presente Politica di Gruppo è stata approvata dall'intero Consiglio di Amministrazione del gruppo ANDRITZ. 

 
 

 
J. Schönbeck D. Heinisser N. Nettesheim J. Nymark J. Sauze 

Approvato digitalmente da tutti i membri del Consiglio di Amministrazione 
 
 

 

Con la presente dichiaro di aver letto e compreso il presente Codice Etico e di Condotta di ANDRITZ e di 

comportarmi conformemente ad esso. 

 

 
Nome del dipendente: 

 
Data: 

mailto:compliance@andritz.com
https://andritz.sharepoint.com/sites/gf-000016
http://www.andritz.com/compliance

